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¿Qué es?
La Evaluación 360 es una herramienta  

de gran utilidad para medir las variables 

conductuales de las y los empleados desde 

diferentes perspectivas, logrando tener 

información más confiable. En esta evaluación 

participan aquellos que están relacionados 

con el empleado evaluado: superiores, 

subordinados, compañeros y clientes internos, 

cerrando la circunferencia  

en sus 360°.
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¿Para qué sirve?

Se obtiene información de cada integrante  

del equipo desde diferentes perspectivas, con 

ello se consigue información más confiable.

Se Identifican las fortalezas y áreas de oportunidad de

las y los empleados en cuanto a las variables  

que se están midiendo.

Se identifican las necesidades de desarrollo  

de las y los empleados para la toma de decisiones estratégicas 

en la gestión de talento. 

Se reducen los prejuicios y sesgos que pueden aparecer 

cuando la evaluación depende de una  

sola persona.

Se mejora la percepción de equidad, transparencia 

y justicia en los procesos de evaluación. 

Se proporciona retroalimentación 

constructiva y totalmente anónima.
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¿Cómo se hace?
En Concordia te facilitamos este proceso a través de nuestra plataforma 
digital: se realiza el cuestionario con las variables que la empresa va medir, 
mismas que deberán estar en función de su estrategia, objetivos y valores. 

Se alimenta la plataforma con los datos de las y los empleados  
y se da de alta a un administrador de la empresa, quien podrá accesar 
directamente a la plataforma.

Se envía un correo a cada empleado para que elija quién lo evaluará, 
debiendo elegir al menos, según aplique: un supervisor, un subordinado,  
un compañero y un cliente interno.

El administrador autoriza la selección que haya hecho  
cada empleado y automáticamente se enviará un correo 
a cada evaluador con el vínculo que le permitirá 
accesar a la plataforma para realizar la evaluación.

El administrador podrá generar un reporte  
de cada empleado con los resultados de 
todas sus evaluaciones.
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¿Cómo sé si mi  
empresa necesita 
esta evaluación?

Si en mi empresa hay más de 25 empleados.

Si deseo tener una evaluación de las y los empleados 

más confiable y robusta.

Si deseo realizar planes de  

desarrollo para las y los empleados 

con base a evidencias.
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NOSOTRAS:
Fomentamos el desarrollo integral de las personas, 

la creación de valor y el desempeño superior en las 

empresas, a través  de la investigación, diseño e implementación 

de programas  formativos y modelos de gestión centrados en la 

integración trabajo – familia, el fortalecimiento de líderes, 

el desarrollo de equipos y del talento femenino.

Nuestra inquietud como profesionales con experiencia tanto en el ámbito 

 de los negocios como en el social, nos impulsa a trabajar desde una óptica 

integral y profunda, para hacer llegar a las organizaciones procesos, 

programas formativos y herramientas de valor que posibiliten 

la transformación de las personas, la colaboración, entornos 

laborales favorables para el logro de resultados deseados y 

fuentes de trabajo dignas.
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¿Quiénes confían en nosotras?
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WhatsApp: 
+52 (656) 286 9938
Email:
contacto@grupoconcordia.com.mx
Horario 9:00-17:00
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